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RESUMO

A analise da acessibilidade urbana para pessoas com deficiéncia em Lorena-SP ¢ fundamental
para compreender como a cidade esta preparada para garantir o direito de ir e vir a todos os
seus cidadaos, especialmente aqueles com mobilidade reduzida. O objetivo deste estudo ¢
avaliar as condi¢des das vias, dos espagos publicos e dos sistemas de transporte, identificando
obstaculos e propondo solugdes que promovam mais autonomia, seguranga e dignidade para
as pessoas com deficiéncia. A relevancia do tema se justifica por envolver principios
fundamentais como direitos humanos, inclusdo social, mobilidade e qualidade de vida. A
pesquisa buscou investigar e analisar, de forma qualitativa e quantitativa, as principais
dificuldades enfrentadas por pessoas com deficiéncia em Lorena. Foram levantadas
informagdes sobre o conhecimento da populagdo a respeito do tema, a percepgdo sobre o
cumprimento das leis de acessibilidade e as experiéncias de desrespeito ou dificuldade
vivenciadas por pessoas com deficiéncia em espagos publicos e privados. Os resultados
mostraram que, embora muitos moradores estejam cientes da importancia da acessibilidade e
das legislacdes existentes, ainda hd muitos desafios a serem superados. A principal barreira
apontada foi a falta de calgadas adequadas para cadeirantes, evidenciando a necessidade de
melhorias urgentes na infraestrutura da cidade. Portanto, este estudo reforca a importancia de
investir em politicas publicas e agdes concretas que promovam a acessibilidade urbana,
visando garantir uma cidade mais inclusiva, segura e acessivel para todos.

Palavras-chave: Inclusdo; Acessibilidade Urbana; Pessoas com Deficiéncia; Dificuldades;

Barreiras.
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1 INTRODUCAO

A acessibilidade urbana ¢ essencial para que as cidades sejam espagos
verdadeiramente inclusivos, para todas as pessoas, independentemente de suas
condi¢des. No entanto, pessoas com deficiéncia (PCD) enfrentam diariamente diversas
barreiras, que vao desde obstaculos fisicos, como a auséncia de sinalizagdo adequada,
rampas e transporte acessivel, até dificuldades sociais e comunicacionais que limitam
sua plena inser¢ao no ambiente urbano.

Conforme destacam Bins Ely et al. (2020), a acessibilidade urbana transcende as
adaptacdes fisicas e requer uma compreensao das percepcdes sociais € do engajamento
coletivo para garantir a inclusdo plena das pessoas com deficiéncia. A promogdo de
cidades acessiveis demanda uma abordagem integrada que considere tanto os aspectos
estruturais — como calgadas, sinalizagdo e transporte — quanto as barreiras sociais €

comunicacionais ainda presentes.
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2 JUSTIFICATIVA

A relevancia do tema se justifica por envolver principios fundamentais como
direitos humanos, inclusdo social, mobilidade e qualidade de vida. Promover a
acessibilidade significa garantir igualdade de oportunidades, cumprir legislagdes e
politicas publicas, além de contribuir para uma cidade mais justa e acolhedora para
todos. Além disso, um diagndstico preciso das barreiras existentes permite direcionar

acoes efetivas para a melhoria da infraestrutura urbana e para a promoc¢ao da inclusio.
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral

Analisar a acessibilidade urbana em Lorena-SP, identificando barreiras enfrentadas por

pessoas com deficiéncia e propondo possibilidades de inclusao.

3.2 Objetivos especificos

e Avaliar as condic¢des das calgadas, espacos publicos e transporte coletivo.

e Investigar a percep¢do da populagdo sobre acessibilidade no municipio.

e (oletar relatos de pessoas com deficiéncia sobre suas experiéncias cotidianas.

e Refletir sobre politicas publicas e praticas que possam promover maior inclusao.
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4 METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem qualitativa e quantitativa, com carater
descritivo e exploratdrio, com o objetivo de compreender as condigdes de acessibilidade
urbana para pessoas com deficiéncia no municipio de Lorena, Sdo Paulo, identificando
barreiras existentes e possiveis caminhos para a inclusdo. A pesquisa foi desenvolvida
por meio da coleta e andlise de dados primarios, obtidos diretamente com os
participantes, além da realizagdo de uma revisao de literatura. A abordagem quantitativa
foi empregada na andlise das respostas obtidas por meio dos questionarios aplicados a
populagdo, permitindo mensurar percepcoes ¢ identificar padroes relacionados a
acessibilidade urbana. Ja a abordagem qualitativa esteve presente nas entrevistas e na

observagao de campo, proporcionando uma compreensao aprofundada das experiéncias

vividas por pessoas com deficiéncia na cidade.
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5 RESULTADOS OBTIDOS

Com base na andlise das respostas obtidas por meio do questiondrio, constatou-se que
os moradores do municipio possuem conhecimento geral sobre o conceito de
acessibilidade urbana e sua legislacdo, embora desconhecam detalhes especificos. As
respostas indicam que a cidade apresenta condi¢des de acessibilidade apenas em
determinadas 4areas, ndo sendo adaptadas adequadamente em espacos publicos.
Observou-se também que muitos ja presenciaram dificuldades de locomogao e apontam
a auséncia de calgadas acessiveis como o principal problema. Além disso, reconhecem
que ainda h4 atitudes de desrespeito por parte de algumas pessoas, embora considerem
que, em geral, a populagdo seja respeitosa e valorize a importancia da conscientizagdo

sobre o tema.

A partir dos relatos de pessoas que vivenciam diariamente os desafios decorrentes da
falta de inclusdo, foi possivel identificar as principais barreiras existentes e refletir sobre

as possibilidades de inclusdo.

Figura 1 - Representacio para uma cidade inclusiva

Infraestrutura Politicas Aplicacio Cidade inclusiva ¢
. — A
adequada —* | publicas —* | correta das = acessivel
legislagbes

Fonte: Autoria propria.
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6 CONCLUSOES OU CONSIDERACOES FINAIS

A andlise da acessibilidade urbana para pessoas com deficiéncia em Lorena-SP
permitiu identificar avancgos, desafios e possibilidades para a construgdo de uma cidade
mais inclusiva. Ao longo deste estudo, ficou evidente que, apesar da existéncia de
legislacdes especificas e de iniciativas locais voltadas para a promocdo da
acessibilidade, ainda persistem barreiras fisicas, atitudinais e institucionais que

dificultam o pleno exercicio da cidadania por parte das pessoas com deficiéncia.

Os resultados demonstram que a principal dificuldade enfrentada por esse grupo
esta relacionada a infraestrutura inadequada, especialmente no que se refere as calgadas,
rampas e pontos de transporte publico. Além disso, a falta de conscientiza¢do e de
atitudes inclusivas por parte da sociedade e do poder publico refor¢a a exclusdo social e
limita o acesso a servigos, lazer e oportunidades de trabalho. Observou-se, também, que,
embora haja esforcos da administragdo municipal para promover melhorias, a
efetividade dessas ag¢des depende de uma fiscalizagdo rigorosa, investimentos continuos

e do envolvimento ativo da comunidade.
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