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RESUMO

O objetivo geral do projeto é facilitar a comunicacdo entre os vereadores e a comunidade
municipal, promover a transparéncia, estimular o engajamento da comunidade, aumentar a
confianga na politica e avaliar o impacto. Para alcancar esses objetivos, o0 projeto busca
desenvolver uma plataforma ou aplicativo que permita ndo apenas aos vereadores compartilhar
suas realizacdes de forma mais clara e facil, mas também a comunidade expressar suas
preocupacoes, fornecer informacdes precisas sobre o trabalho realizado pelos representantes
eleitos, incentivar o envolvimento ativo dos cidaddos, aumentar a confianga matua entre o0s
representantes e os representados, e avaliar o impacto da comunicacgéo eficaz na relagédo entre
vereadores e a comunidade municipal. Essa abordagem bidirecional visa criar um canal de
comunicagdo aberto e transparente, onde ambas as partes possam se ouvir, entender e colaborar
para construir uma comunidade mais forte e bem representada.
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1 INTRODUCAO

O aplicativo mobile que sera desenvolvido busca suprir uma demanda importante
na comunicacdo politica, que € a dificuldade de se comunicar efetivamente com a
populacdo sobre as realizacGes do vereador. Essa dificuldade é ainda maior quando se
trata de feitos complexos ou com resultados a longo prazo, que muitas vezes sdo invisiveis
aos olhos da populagéo.

Ao oferecer aos vereadores estratégias eficazes de comunicacdo, o aplicativo
busca contribuir para uma maior transparéncia e valorizacdo do trabalho do vereador.
Com uma interface intuitiva e facil de usar, o aplicativo permitira que os vereadores
registrem e divulguem suas atividades, sejam elas projetos de lei, reunifes, audiéncias
publicas, visitas a instituicGes e outros compromissos.

Os cidaddos, por sua vez, poderdo acompanhar em tempo real as atividades dos
vereadores e ter um canal direto de comunicacdo com seus representantes, podendo
expressar opinides e sugestdes. Dessa forma, o aplicativo ndo sé contribui para a
valorizacdo do trabalho do vereador, mas também para uma maior participacdo e
engajamento da populacao na politica municipal.

Além disso, o aplicativo também sera uma ferramenta importante para 0s
vereadores acompanharem as demandas da populacdo em suas respectivas regides e areas
de atuacdo, permitindo uma representacdo mais efetiva dos interesses da populagdo e um
didlogo mais préximo entre o vereador e seus eleitores.

Com isso, espera-se que o aplicativo contribua para uma relacdo mais saudavel e
transparente entre os vereadores e a populacdo, fortalecendo a democracia e a

representacdo politica em nivel municipal.

2 JUSTIFICATIVA
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O problema da comunicagdo das realizagcbes de um vereador é uma questdo
importante tanto do ponto de vista pratico quanto tedrico. Na pratica, a falta de
comunicagédo pode levar a uma falta de reconhecimento do trabalho do vereador, o que
pode ter um impacto negativo em sua reeleicdo. Além disso, os cidadaos podem se sentir
desinformados sobre o que esta sendo feito em sua comunidade e, consequentemente,
perder a confianga na politica.

Do ponto de vista tedrico, a comunicacdo eficaz € um aspecto crucial da
representacdo politica. Os vereadores sdo eleitos para representar a populacdo e defender
seus interesses, e a comunicacdo é uma ferramenta fundamental para garantir que essa
representacdo ocorra de forma eficaz. A falta de comunicagdo pode levar a uma
desconexdo entre o vereador e a populacdo, prejudicando a relacdo de confianca entre
eles.

Nesse contexto, o desenvolvimento de aplicativos que facilitem a comunicacéo
entre o vereador e a comunidade municipal pode contribuir de varias maneiras. Em
primeiro lugar, um aplicativo movel pode ajudar o vereador a comunicar suas realizacdes
de forma mais eficaz e transparente, permitindo que a popula¢do compreenda melhor o
trabalho que estd sendo feito em seu nome. Além disso, o aplicativo pode ajudar a
populagéo a se sentir mais conectada com o vereador e mais informada sobre as questfes
que afetam sua comunidade.

Em resumo, a comunicacao das realizagdes de um vereador € um problema prético
e tedrico importante que pode ter um impacto significativo na relagéo entre o vereador e
a populacdo. O desenvolvimento de aplicativos que facilitem essa comunicagéo pode
contribuir para uma representacdo mais eficaz, uma maior transparéncia e uma relacao

mais saudavel entre o vereador e a comunidade municipal.

3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral

. Facilitar a comunicacao entre o vereador e a comunidade municipal.
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. Promover a transparéncia.

Estimular o engajamento da comunidade.

. Aumentar a confianca na politica.

3.2 Objetivos especificos

« Facilitar a comunicacéo entre o vereador e a comunidade municipal: o projeto
deve desenvolver uma plataforma ou aplicativo que permita que os vereadores

compartilhnem suas realizagcdes com a populacao de forma mais clara, transparente e facil.

» Promover a transparéncia: a plataforma ou aplicativo desenvolvido deve ser
projetado para fornecer informagdes claras e precisas sobre o trabalho realizado pelo
vereador e os resultados alcangados. Isso ajudard a promover a transparéncia e permitir
que os cidaddos vejam como seu dinheiro esta sendo gasto.

«Estimular o engajamento da comunidade: o projeto deve buscar incentivar o
engajamento da comunidade nas questdes locais, permitindo que as pessoas participem
mais ativamente das decisdes tomadas pelo vereador e ajudem a moldar o futuro de sua
comunidade.

«Aumentar a confianca na politica: a comunicagdo eficaz entre o vereador e a
comunidade municipal é fundamental para aumentar a confianca na politica. O projeto
deve ter como objetivo aumentar a confianca dos cidaddos em seus representantes e

fortalecer a democracia.

4 METODOLOGIA
e Pesquisa Exploratoria
A comunicacao entre a populacdo e os vereadores é uma questao importante tanto
do ponto de vista pratico quanto tedrico. A falta de comunicacdo pode levar a uma falta
de reconhecimento do trabalho do vereador, o que pode ter um impacto negativo em sua
reeleicdo. Além disso, os cidadaos podem se sentir desinformados sobre o que esta sendo

feito em sua comunidade e, consequentemente, perder a confianca na politica.
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Para entender melhor essa questdo, € necessario realizar uma pesquisa
exploratoria. Nessa etapa, serdo realizadas pesquisas bibliograficas e entrevistas com
especialistas e potenciais usuarios do aplicativo proposto para identificar problemas e
necessidades especificos que o aplicativo pode resolver. Também serdo realizadas
andlises de dados sobre a comunicacgéo entre a sociedade e os vereadores para entender
melhor o atual estado da comunicacdo e identificar lacunas e desafios.

O objetivo dessa pesquisa exploratdria é desenvolver uma compreensdao mais
aprofundada do problema que esta sendo investigado e orientar o desenvolvimento de
uma metodologia mais precisa e focada para o projeto de inicia¢do cientifica. Com isso,
espera-se contribuir para uma representacdo mais eficaz, uma maior transparéncia e uma
relacdo mais saudavel entre o vereador e a comunidade municipal.

Em sua finalizacdo, o levantamento e andlise de dados serd de extrema

importancia para a proxima etapa.

e Desenvolvimento e Testes do Aplicativo

O desenvolvimento de um aplicativo moével para facilitar a comunicacdo entre a
sociedade e o vereador pode trazer inameros beneficios para a relacdo entre ambos. Por
meio do aplicativo, é possivel que o vereador comunique suas realizacdes de forma mais
eficaz e transparente, permitindo que a populacdo compreenda melhor o trabalho que esta
sendo feito em seu nome. Além disso, o aplicativo pode ajudar a populacdo a se sentir
mais conectada com o vereador e mais informada sobre as questdes que afetam sua
comunidade.

Para o desenvolvimento do aplicativo, € importante considerar as necessidades e
desafios especificos dos usuarios. Por isso, ¢ fundamental realizar uma pesquisa
exploratoria para identificar essas necessidades e desafios. Essa pesquisa pode incluir a
realizagdo de entrevistas com potenciais usuérios do aplicativo, além de analises de dados
sobre a comunicacao entre a sociedade e os vereadores.

Com base nos resultados da pesquisa exploratoria, é possivel desenvolver uma
metodologia para o desenvolvimento do aplicativo. Essa metodologia pode incluir etapas
como a definicdo dos requisitos do aplicativo, o design da interface do usuério, a

programacéo e o teste do aplicativo.

Pagina 8 de 14



CidadeVoz: Uma proposta de plataforma para fortalecer a
democracia loca

Durante o processo de desenvolvimento, é importante envolver potenciais
usuarios do aplicativo em testes de usabilidade para garantir que a interface do usuario e
as funcionalidades atendam as suas necessidades. Além disso, é fundamental realizar
testes de seguranca para garantir que as informagdes compartilhadas por meio do
aplicativo estejam protegidas.

Com o desenvolvimento do aplicativo, espera-se contribuir para uma
comunicacdo mais eficaz entre a sociedade e o vereador. Com isso, € possivel que a
populacdo compreenda melhor o trabalho que esta sendo feito em seu nome, o que pode
levar a uma relacdo mais saudavel e transparente entre o vereador e a comunidade

municipal.

e Auvaliagéo do Impacto

A avaliacdo do impacto do aplicativo proposto para facilitar a comunicacao entre
a sociedade e o vereador é um aspecto crucial para garantir que o desenvolvimento e
implementacdo do aplicativo sejam bem-sucedidos. A avaliacdo do impacto permite
avaliar se o aplicativo atendeu as necessidades e expectativas dos usuarios e se alcangou
seus objetivos especificos.

Para avaliar o impacto do aplicativo, é possivel utilizar diferentes abordagens,
como a realizacdo de pesquisas de satisfacdo com os usuarios, analises de dados sobre o
uso do aplicativo e entrevistas com os vereadores para avaliar o impacto na relagdo com
a sociedade.

As pesquisas de satisfacdo com os usuérios podem ser realizadas por meio de
questionarios online ou presenciais para avaliar a experiéncia do usuario com o aplicativo.
E possivel medir a satisfacdo dos usuarios com a interface do usuério, a facilidade de uso,
a qualidade das informac@es fornecidas, a confiabilidade do aplicativo e outros aspectos
relevantes.

Além disso, € importante analisar dados sobre o0 uso do aplicativo para avaliar sua
eficacia em atender s necessidades da sociedade e do vereador. E possivel analisar dados
como o numero de downloads, a frequéncia de uso, as funcionalidades mais utilizadas e
o tempo médio de uso do aplicativo.

Outra abordagem para avaliar o impacto do aplicativo é por meio de entrevistas

com os vereadores para avaliar como o aplicativo contribuiu para a comunicagdo entre
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eles e a sociedade. Essas entrevistas podem incluir perguntas sobre a qualidade das
informacbes fornecidas pelo aplicativo, a eficacia do aplicativo em promover a
transparéncia e a confianga entre o vereador e a sociedade, entre outras questoes
relevantes.

Com base na avaliacdo do impacto do aplicativo, € possivel identificar possiveis
melhorias e ajustes para tornar o aplicativo mais eficaz e atender as necessidades dos
usuarios. A avaliacdo do impacto é, portanto, uma etapa fundamental para garantir que o
aplicativo proposto para facilitar a comunicacdo entre a sociedade e o vereador seja bem-
sucedido e contribua para uma representacdao mais eficaz e uma relacdo mais saudavel

entre o vereador e a comunidade municipal.

5 RESULTADOS OBTIDOS

Os resultados obtidos com a implementacdo e uso do aplicativo CidadeVoz sé&o
altamente encorajadores e demonstram claramente sua eficdcia na melhoria da
comunicacdo entre a populacdo e o legislativo. Através do uso dessa plataforma
inovadora, foi possivel estabelecer um canal direto e eficiente de interagdo, permitindo
que os cidaddos se engajassem ativamente nas questdes politicas e expressassem suas
opinides, preocupacdes e sugestdes de maneira direta e sem intermediarios.

O aplicativo se destacou ao oferecer funcionalidades que permitiram aos cidadaos
enviar mensagens diretas aos vereadores, estabelecendo uma comunicacdo direta que
antes era muitas vezes dificultada por barreiras fisicas e burocraticas. Essa abordagem
permitiu que os cidaddos se sentissem ouvidos e valorizados, aumentando sua confiancga
na representatividade politica e na transparéncia da gestao publica.

Além disso, a funcionalidade de chat interativo demonstrou ser uma ferramenta
crucial para esclarecer davidas e promover dialogos construtivos entre os cidaddos e 0s
vereadores. Isso ndo apenas facilitou a compreenséo das politicas e projetos em discusséo,
mas também fomentou um ambiente de colaboragdo e participagdo ativa na tomada de

decisdes politicas.
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Figura 1 — Telas de Sugestbes + Chat com o vereador
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Figura 2 — Telas de comissoes e Geral
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6 CONCLUSOES OU CONSEIDERACOES FINAIS

Nas consideraces finais do projeto CidadeVoz, é crucial ressaltar a jornada
desde a concepcdo inicial até a implementacdo bem-sucedida. Durante o
desenvolvimento, enfrentamos desafios significativos, especialmente na criacdo de uma
plataforma intuitiva que promovesse a participacdo ativa dos cidad&os na politica local.
A integracdo do chat direto com vereadores e a secdo de sugestdes foram solucGes
chave para superar as barreiras de comunicagéo pré-existentes.

Ao cruzar os dados das diferentes etapas, ficou evidente que cada objetivo
estabelecido foi alcangado. A interacdo entre os cidad&os e os vereadores aumentou
significativamente, refletindo-se no nimero crescente de sugestfes e no engajamento
constante com 0s projetos municipais. As solucdes implementadas para resolver
problemas emergentes foram essenciais para a evolugdo continua do aplicativo.
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Identificamos que a personalizacgéo e a transparéncia foram elementos-chave para o
sucesso, proporcionando aos usuarios uma experiéncia politica relevante e envolvente.

Nesse processo, compreendemos que a pesquisa cientifica € um caminho de
descobertas, onde os desafios sdo inevitaveis e 0s erros sdo oportunidades de
aprendizado. E fundamental reconhecer que, embora tenhamos enfrentado obstaculos,
cada obstaculo nos levou a melhorias significativas. A proposta do CidadeVVoz superou
as expectativas, proporcionando uma comunicacao eficaz entre cidaddos e vereadores,
aumentando a participacdo cidada e promovendo a transparéncia na gestdo publica. Este
projeto ndo apenas atendeu as necessidades identificadas, mas também abriu portas para
futuros avangos na interagdo entre a comunidade e 0s 6rgéos politicos.
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