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RESUMO

O presente projeto teve como propoésito desenvolver uma plataforma digital para
conectar produtores e consumidores de queijo artesanal, fortalecendo a economia local e
facilitando o acesso a produtos regionais de qualidade. A iniciativa surgiu da necessidade de
ampliar a visibilidade dos pequenos produtores, que enfrentam dificuldades na divulgacdo e
comercializacdo de seus produtos por falta de meios tecnol6gicos e canais diretos de
comunica¢do com o publico. O principal objetivo foi criar um site funcional e acessivel que
possibilitasse aos produtores divulgar seus produtos e aos consumidores adquirir queijos
artesanais diretamente da fonte. Para isso, a equipe realizou pesquisas tedricas e praticas,
incluindo visitas a uma queijaria local, anélise de sites similares e levantamento de estratégias
para estruturar a plataforma. Os procedimentos envolveram o planejamento do layout,
desenvolvimento e testes do site, superando desafios como a organizacdo das paginas e a
facilidade de uso. Os resultados mostraram que o site atendeu as expectativas, aproximando
produtores e consumidores e oferecendo uma vitrine digital para produtos locais. Conclui-se que
0s objetivos foram alcancados, pois o projeto se mostrou uma ferramenta eficiente para
promover a comunicacdo direta, fortalecer o comércio regional e incentivar a inovagédo
tecnoldgica no meio rural.

Palavras-chave: queijo artesanal; produtores locais; comércio digital; site; economia
regional;
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1 INTRODUCAO

No contexto atual, as tecnologias de comunicagao e os canais digitais tém se mostrado
cada vez mais relevantes para conectar produtores e consumidores de forma direta e
eficiente. A presente pesquisa busca investigar e fundamentar um modelo de plataforma
online voltada para o encontro entre produtores de queijo artesanal e consumidores
interessados em produtos regionais de qualidade. Inicialmente, entende-se que o tema se
insere em um campo mais amplo de comércio agricola, de cadeias curtas de abastecimento e
de inovacao digital na agropecudria. Por exemplo, estudos indicam que marketplaces digitais
permitem que agricultores atinjam consumidores finais sem intermediacdo, promovendo
maior transparéncia de precos, melhor remuneragéo para o produtor e acesso ampliado para o
comprador.

As caracteristicas centrais deste tema envolvem: (1) uma cadeia de comercializacao
mais direta, com menor nimero de elos intermediarios; (2) a utilizacdo de plataformas
digitais ou sites que viabilizam apresentacdo dos produtos, contato e negociacgao entre partes;
(3) a valorizacdo de produtos artesanais ou regionais, com atributos de qualidade, origem e
sustentabilidade; (4) desafios relativos a infraestrutura digital, a usabilidade da plataforma e a
confianca do usuario — seja produtor ou consumidor. Em paises em desenvolvimento e no
meio rural, essas plataformas enfrentam ainda a limitagcdo de conectividade, baixa literacia
digital e logistica de entrega.

Diversos atores ja empreenderam iniciativas semelhantes a proposta deste trabalho.
Por exemplo, a plataforma ITC Limited, por meio do programa e-Choupal na india, instalou
quiosques de internet em zonas rurais para que agricultores negociem diretamente com
compradores, reduzindo custos de transacdo e intermediérios. Da mesma forma, a entidade
Innovations for Poverty Action conduziu estudo no Uganda sobre marketplaces digitais que
conectar produtores agricolas a compradores, verificando aumento de fluxo de comércio e
reducdo de dispersdo de precos. No Brasil e em outros paises latino-americanos, artigos
recentes apontam para a digitalizacdo de mercados de pequenas propriedades e para cadeias
curtas como caminhos para inclusao produtiva e fortalecimento da agricultura familiar.

Diante desse cenario, propdem-se desenvolver um site que permita aos produtores de
queijo em especial os de pequeno e médio porte expor seus produtos, oferecer informac6es
sobre origem, producdo e contato direto com consumidores interessados em gastronomia
artesanal, sabores regionais e compras responsaveis. A plataforma pretende superar barreiras
tradicionais de mercado (como exposi¢do, logistica e divulgacdo) e favorecer uma relagédo
mais transparente e proxima entre quem produz e quem consome. Com isso, espera-se
contribuir para o fortalecimento da producgéo local de queijos, para a valorizacdo de sabores
regionais e para a ampliacdo do acesso por parte de consumidores que buscam autenticidade
e qualidade.

Em resumo, esta introducdo apresenta o tema no contexto de mercado digital,
caracterizam as peculiaridades da cadeia “produtor — consumidor” por meio de plataforma
online, indica exemplos de iniciativas similares e justifica a pertinéncia da proposta no
ambito dos queijos artesanais. O leitor serda conduzido, a seguir, a exposicao dos objetivos,
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metodologia, resultados e conclusGes deste trabalho, com base nos conceitos tedricos aqui
apresentados e nas evidéncias empiricas encontradas no decorrer da pesquisa.
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2 JUSTIFICATIVA

A realizacdo deste projeto surgiu da necessidade de aproximar consumidores e
produtores de queijo, fortalecendo a relacdo entre quem produz e quem consome.
Observamos que, muitas vezes, pequenos produtores enfrentam dificuldades para divulgar
e comercializar seus produtos, enquanto os consumidores tém interesse em adquirir queijos
artesanais e de qualidade, mas ndo sabem onde encontra-los.

Dessa forma, o desenvolvimento de um site que conecta produtores e consumidores
torna-se uma ferramenta importante para valorizar a producéo local, incentivar o consumo
consciente e fomentar a economia regional. Além disso, o projeto promove a visibilidade
dos produtores, permitindo que compartilhem informag6es sobre seus produtos, métodos
de fabricacdo e tradigdes, contribuindo também para a valorizacdo cultural do queijo
artesanal.

Portanto, este projeto é relevante por facilitar o acesso a informacéo, incentivar
praticas sustentaveis de producdo e consumo, e fortalecer a cadeia produtiva do queijo,
unindo tecnologia, cultura e desenvolvimento socioecondmico.
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3- OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral
Conectar consumidores e produtores de queijo por meio da criagdo de um site, a fim de
facilitar o acesso a produtos artesanais, valorizar a producdo local e promover o
desenvolvimento econdmico e cultural da cadeia produtiva do queijo.

2.2 Objetivos especificos

e Objetivo especifico 1 Identificar as principais necessidades e desafios enfrentados
pelos produtores de queijo na divulgacédo e venda de seus produtos.

e Objetivo especifico 2 Analisar o perfil e as preferéncias dos consumidores
interessados em queijos artesanais.

e Objetivo especifico 3 Desenvolver um site funcional e acessivel que permita a
interacdo direta entre produtores e consumidores.

e Objetivo especifico 4 Divulgar informacfes sobre os diferentes tipos de queijos,
modos de producéo e origem dos produtos.

e Objetivo especifico 5 Promover a valorizacdo da producdo local e o consumo
consciente de produtos artesanais.

e Objetivo especifico 6 Facilitar o comércio justo e o fortalecimento da economia
regional por meio da plataforma digital.

e Objetivo especifico 7 Estimular o uso da tecnologia como ferramenta de integragéo
entre 0 campo e a cidade.
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3-METODOLOGIA

A construgdo deste projeto ocorreu por meio de diversas etapas que envolveram
pesquisa, planejamento e execucdo colaborativa. Inicialmente, a equipe realizou pesquisas
tedricas para compreender melhor o mercado de queijos artesanais, o perfil dos produtores e
consumidores, bem como as possibilidades de integracdo entre eles através de plataformas
digitais.

Em seguida, foi realizada uma visita a uma queijaria local, utilizada como
referéncia para observar o processo de producdo e compreender as dificuldades enfrentadas
pelos produtores na comercializacdo de seus produtos. Essa etapa foi fundamental para
aproximar os alunos da realidade pratica e ampliar a compreensdo sobre a importancia da
valorizagéo dos produtos artesanais.

Posteriormente, aconteceram diversos encontros com os alunos, nos quais foram
discutidas ideias e solugdes para a criacdo de um site capaz de conectar produtores e
consumidores de maneira simples e eficiente. Durante essas reunides, a equipe realizou
pesquisas complementares sobre o funcionamento de plataformas digitais e ferramentas de
criacdo de sites.

ApoGs essa fase de estudos e planejamento, iniciou-se a constru¢do do site, que
envolveu a escolha do layout, o desenvolvimento das paginas e a organizacdo das
informac6es. Por fim, o projeto foi concluido com a apresentacdo dos resultados, mostrando o
funcionamento do site e destacando sua importancia como meio de valorizagdo dos

produtores.
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4- RESULTADOS OBTIDOS

Figura 1 — Diagrama em blocos

Minira de Inc agis Conlifes
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SEBRAE. Como vender produtos artesanais pela internet. Brasilia: SEBRAE, 2023.
Disponivel em: https://www.sebrae.com.br. Acesso em: 22 out. 2025
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5-CONCLUSOES OU CONSIDERACOES FINAIS

As consideracdes finais deste projeto tém como objetivo sintetizar todo o processo de
construcdo e execucdo da proposta “Conectar produtores e consumidores de queijo através de
um site”. Desde o inicio, a equipe buscou desenvolver uma alternativa pratica e acessivel para
aproximar pequenos produtores locais de consumidores interessados em produtos artesanais,
promovendo a valorizagédo da producéo regional e o fortalecimento da economia local.

O primeiro objetivo do projeto foi pesquisar sobre 0 mercado de queijos artesanais e
suas dificuldades de comercializacdo. Esse objetivo foi alcancado por meio de estudos e
entrevistas com produtores locais e visita a queijarias locais, que apontaram a limitacdo de
divulgacdo e o baixo alcance de consumidores como um dos principais obstaculos. Essa etapa
foi essencial para compreender a necessidade real da criacdo de uma plataforma digital.

O segundo objetivo foi criar um canal de comunicacdo eficiente entre produtores e
consumidores, 0 que se concretizou com o desenvolvimento do site. Durante a elaboracao,
surgiram desafios técnicos, como a estruturacdo das paginas e a definicdo das informacdes
mais relevantes a serem apresentadas. Esses problemas foram superados com pesquisas sobre
design e usabilidade, o que garantiu que o site fosse intuitivo e de facil acesso para todos os
publicos.

O terceiro objetivo foi testar o funcionamento do site e avaliar sua eficacia. Apos 0s
testes, observou-se que a plataforma atendeu as expectativas, possibilitando o cadastro de
produtor, a exposi¢cdo de seus produtos e o contato direto com os consumidores. As
dificuldades encontradas, como pequenos ajustes visuais e corre¢fes de navegacdo, foram
solucionadas de forma colaborativa pela equipe.

De modo geral, o projeto atingiu plenamente seus propoésitos. A proposta funcionou
conforme o esperado, criando uma ponte entre quem produz e quem consome, de forma
sustentavel e moderna. Alem de promover a valorizagdo dos produtores locais, 0 site se
mostrou uma ferramenta educativa, ao conscientizar os usuarios sobre a importancia de
consumir produtos regionais e fortalecer a economia comunitaria. Assim, o balanco final é
positivo: a ideia inicial foi concretizada com sucesso, apresentando resultados satisfatérios e
abrindo caminho para futuras expansdes e aperfeicoamentos da plataforma.

Pagina 13 de 16



—==2 > 8.3 ¢
., [ o
,_I. .

Sfic S0
L& 3\ .
9 @ :

. o’

i Cunlifca \

9'Fura Mnan de Incagia C

REFERENCIAS

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 21. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2020.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 5. ed.

Sao Paulo: Saraiva, 2021.
COSTA, Maria Helena da; SANTOS, Jodo Paulo dos. Comercializacdo digital de produtos
artesanais: desafios e oportunidades para pequenos produtores. Revista de Empreendedorismo

e Inovacgéo, v. 7, n. 2, p. 45-58, 2022.

SEBRAE. Como vender produtos artesanais pela internet. Brasilia: SEBRAE, 2023.
Disponivel em: https://www.sebrae.com.br. Acesso em: 22 out. 2025.

SOUZA, Carla M.; LIMA, André R. Tecnologia e consumo consciente: o papel das
plataformas digitais na valorizacdo da producdo local. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2022.

Pagina 14 de 16



APENDICE1 OUANEXO1

De acordo com a norma NBR 14724 de dezembro de 2011, a diferenga crucial entre Anexo
e Apéndice é que o Anexo é um texto ou documento ndo elaborado pelo autor do Trabalho
pode ser Artigo, TCC, Monografia, Tese, etc. Ja o Apéndice é um texto ou documento
elaborado pelo autor. Assim, finalize seu relatorio inserindo anexos e/ou apéndices do
trabalho desenvolvido. Ressaltamos que ndo séo todas as pesquisas que possuem apéndices

Ou anexos.

Pagina 15 de 16



Tortec

9'Fara Mnara de Inc agis Centifes

Pagina 16 de 16



