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RESUMO

O projeto PortFlow surgiu da observacdo das dificuldades que muitos jovens
enfrentam ao estudar Lingua Portuguesa, especialmente pela falta de organiza¢do dos
estudos. Embora existam diversas ferramentas tecnoldgicas disponiveis, elas ainda ndo
atendem plenamente a necessidade de personalizagdo e suporte continuo, principalmente para
estudantes de baixa renda sem acesso constante a recursos educativos eficazes. O PortFlow
propde uma plataforma digital com os conteidos de Lingua Portuguesa organizados,
acessivel a um grande nimero de pessoas.

A plataforma oferecera materiais de forma intuitiva e incluird um simulador de
redacdo com inteligéncia artificial, que fornecera corre¢des instantaneas e feedbacks, além de
gerar temas para pratica. O PortFlow também utilizard gamificacdo ao final dos blocos de
conteudo, aumentando a motivacdo e¢ o engajamento dos estudantes. Com uma interface
simples e amigavel, estard disponivel em diversos dispositivos, permitindo que os alunos
estudem conforme sua conveniéncia. Seu objetivo é criar uma plataforma inclusiva e
acessivel, promovendo a equidade na educac¢do de qualidade.

O projeto investiga a importancia do ENEM para a populacao brasileira, explora
como a inteligéncia artificial pode otimizar correcdes de redagao e identifica as principais
dificuldades no estudo da Lingua Portuguesa. Foi desenvolvido um protétipo baseado em um
estudo de psicologia das cores, utilizando o turquesa como cor central. Além disso, foram
realizados dois formularios, um com professores de Lingua Portuguesa e outro com alunos do
terceiro ano do ensino médio. A pesquisa ¢ de natureza aplicada, combina métodos
qualitativos e quantitativos e estd alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 4,

9 e 10, visando promover educacdo inclusiva, incentivar a inovagao e reduzir desigualdades.

Palavras-Chaves: Estudo, ENEM, Aplicativo, Portugués, Redagao, Tecnologia.
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PortFlow - Plataforma Digital Para estudos de Lingua Portuguesa Aplicada a
Estudantes do Ensino Médio

1 INTRODUCAO

O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) ¢ uma das principais formas de acesso
ao ensino superior no Brasil, sendo utilizado como critério de selecao por diversas
universidades publicas e privadas. Com uma estrutura que exige habilidades complexas de
interpretacdo, andlise critica e produgdo textual, o exame representa um grande desafio para
muitos estudantes, especialmente os de escolas publicas, que frequentemente enfrentam
barreiras como a falta de acesso a materiais de estudo adequados e a auséncia de um suporte
pedagogico. Essas dificuldades acabam comprometendo o desempenho dos alunos no exame
e, consequentemente, suas chances de ingresso em instituigdes superiores (TREVISANI et
al., 2010).

A preparagdao para o ENEM ndo ¢ apenas uma questdo de revisar conteudos
académicos, ela envolve também a capacidade de organizar os estudos de forma eficaz, o que
pode ser dificultado pelo excesso de informagdes disponiveis. Segundo pesquisa do NUBE
(2022), muitos estudantes relatam dificuldades em selecionar os contetidos a serem
estudados, o que, aliado ao nervosismo e a ansiedade, impacta negativamente a preparagao e
o desempenho durante o exame. Esse cenario foi agravado pela pandemia de COVID-19, que
elevou os niveis de estresse e desmotivacdo, prejudicando o rendimento escolar de muitos
alunos (SILVA et al., 2023).

Além das dificuldades na organizacdo dos estudos, a pratica de redagdo ¢ um dos
maiores desafios para os candidatos. A redacdo do ENEM ¢ considerada um critério
importante para a nota final, exigindo do estudante ndo apenas dominio do conteudo, mas
também habilidades especificas de escrita, como coesdo e coeréncia textual. Contudo, as
plataformas educacionais disponiveis atualmente, como Khan Academy e Geekie,
apresentam limitacdes no que diz respeito a personalizagao do aprendizado e a oferta de
feedback continuo e detalhado, especialmente no contexto da pratica de redacao (Trevisani et
al., 2010).

Devido a essas dificuldades, o projeto PortFlow propde a criagdo de um aplicativo que
integra inteligéncia artificial (IA) para fornecer um ambiente de estudo personalizado e mais

eficaz. A solugdo se diferencia das plataformas educacionais existentes ao utilizar IA para




corrigir automaticamente as redagdes dos alunos e oferecer feedback
imediato, permitindo que os estudantes pratiquem e melhorem suas habilidades de escrita de

maneira progressiva.

O PortFlow também ird organizar os conteidos em trilhas de aprendizado para
auxiliar o usudrio a estudar de uma forma mais eficiente, promovendo uma experiéncia de
estudo mais direcionada.

O desenvolvimento do PortFlow busca, assim, atender as necessidades especificas dos
estudantes de baixa renda, garantindo que tenham acesso a uma ferramenta educativa de
qualidade e que os auxilie a superar as barreiras impostas pelo contexto socioecondmico.
Dessa forma, o projeto ndo so6 contribui para a melhoria do desempenho individual dos
alunos, mas também promove a equidade educacional, democratizando o acesso a recursos

que antes eram mais acessiveis a estudantes de classes sociais mais altas.
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2 JUSTIFICATIVA

O desenvolvimento do projeto ¢ justificado pela necessidade crescente de solugcdes
tecnologicas eficazes e acessiveis que auxiliem os estudantes na preparagdo para o ENEM,
com foco especial no ensino de Lingua Portuguesa. Apesar da existéncia de plataformas
educacionais como Khan Academy e Geekie, muitos estudantes, principalmente de escolas
publicas, ainda enfrentam dificuldades em utiliz4-las de forma eficaz. Essas plataformas,
embora uteis, apresentam limitagdes importantes, como a falta de personalizacdo para
diferentes perfis de alunos e a auséncia de um feedback continuo e detalhado, especialmente
em relacdo a pratica de redacdo (TREVISANI et al., 2010).

Uma pesquisa do Nube (2022) também revelou que a sobrecarga de informagdes e a
desorganizacao dos estudos sdo barreiras significativas para os estudantes. Soma-se a isso 0
impacto negativo da pandemia de COVID-19, que elevou os niveis de estresse e ansiedade,
prejudicando diretamente a capacidade dos alunos de se organizar e manter o foco nos
estudos, como destacado por Silva et al. (2023). Nesse cenario, a necessidade de um ambiente
de estudo estruturado, que ajuda os estudantes a superar essas dificuldades, é evidente.

O projeto PortFlow propde uma solugdo inovadora, utilizando inteligéncia artificial
para corrigir redacdes, oferecer feedback imediato e criar trilhas de aprendizagem
personalizadas. O simulador de redagdo permitira que os alunos pratiquem suas habilidades
de escrita, identificando padrdes de erros e recebendo sugestdoes detalhadas de melhorias, o
que vai além do que ¢ oferecido pelas solugdes tecnologicas existentes. Além disso, ao
fornecer um ambiente de estudo organizado, o PortFlow pode contribuir para a redugdo do
estresse, oferecendo metas claras e progressdo visivel, ajudando os estudantes a se
prepararem de forma mais tranquila e eficiente.

O projeto também se destaca por seu compromisso com a equidade educacional. Ao
disponibilizar uma ferramenta acessivel e inclusiva, o PortFlow busca democratizar o acesso
ao ensino de qualidade, garantindo que estudantes de escolas publicas e de baixa renda
possam superar as barreiras no acesso a recursos educacionais de qualidade e melhorar seu

desempenho no ENEM.



3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral

Desenvolver uma plataforma digital acessivel para o estudo da Lingua Portuguesa

voltado para o ENEM, disponivel em todos os dispositivos, visando alcangar e beneficiar

uma ampla diversidade de pessoas de diferentes origens socioecondmicas, promovendo a

equidade no acesso a educagdo e o aumento do desempenho académico.

3.2 Objetivos especificos

Pesquisar a importancia do Exame Nacional do Ensino Médio para a populagao
brasileira, principalmente para os estudantes.

Investigar como a Inteligéncia Artificial pode ser aplicada para corrigir redagdes de
forma eficaz.

Analisar os principais contetidos programaticos da Lingua Portuguesa mais relevantes
para o ENEM.

Promover a equidade no acesso a educacdo por meio de uma plataforma digital
completamente gratuita e acessivel a todos os estudantes.

Identificar as funcionalidades essenciais de uma plataforma educacional que
aumentem a motivagao e o desempenho do estudante.

Mapear as principais dificuldades enfrentadas pelos estudantes no estudo da Lingua
Portuguesa para o ENEM.

Desenvolver uma interface intuitiva ¢ um design centrado no usudrio, facilitando o
uso continuo da plataforma digital.

Examinar como a organizagdo de conteudos programaticos em trilhas de
aprendizagem impacta na eficacia dos estudos.

Realizar uma pesquisa com estudantes e professores para avaliar as percepgdes sobre
o uso do PortFlow, visando aprimorar o desenvolvimento da plataforma digital.
Analisar as possiveis barreiras de acessibilidade digital e propor solucdes para que o
PortFlow seja acessivel a estudantes de diferentes perfis socioecondmicos.

Avaliar o 1mpacto do Portflow no desempenho académico dos estudantes,

especialmente na pratica da redagao.
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e Langar a plataforma digital, tornando-a disponivel para os estudantes se prepararem

para o ENEM.
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4 METODOLOGIA

No desenvolvimento deste projeto, utilizou-se um método de pesquisa de natureza
aplicada, com o objetivo de transformar o conhecimento obtido em solucdes praticas e
efetivas para problemas reais relacionados ao tema estudado., seguido por uma abordagem
metodoldgica que combina métodos qualitativos e quantitativos, conhecida como abordagem
quali-quanti. Essa combinagao ¢ util para obter uma compreensao mais profunda do que esta
sendo investigado, aproveitando as vantagens de ambos os métodos.

A parte qualitativa do projeto busca explorar e compreender o que esta sendo
estudado, ajudando a compreender a natureza e as causas do comportamento observado,
revelando informacdes que ndo seriam perceptiveis apenas por meio da analise de dados
numéricos.

Por outro lado, a parte quantitativa concentra-se em medir e analisar dados numéricos,
utilizando principalmente questionarios para identificar padrdes e testar hipoteses. Essa
abordagem fornece dados objetivos, auxiliando na verificagdo e confirmacao dos achados da
parte qualitativa. Ao unir essas duas abordagens, obtém-se uma visdo mais completa do
objeto de estudo.

Quanto aos procedimentos de coleta de informagdes, a pesquisa incluiu uma revisao
de artigos académicos para reunir dados de fontes existentes. O tipo de pesquisa ¢
exploratorio, caracterizado pela busca de uma maior familiaridade com o tema que esta sendo
estudado. Também utiliza-se o estudo de caso, examinando um contexto ou situagdo
particular de forma detalhada.

Para a pesquisa bibliografica do projeto, foi utilizado um método de revisdo de artigos
académicos e uma abordagem baseada em palavras-chave. Criou-se uma string de busca com
operadores booleanos, que foi aplicada no Google Académico, conforme a seguinte
descri¢do: (“Plataformas Digitais” OR “Aplicativos educacionais” OR “Ferramentas
Tecnoldgicas”) AND (“ensino de lingua portuguesa” OR “educacdo em lingua portuguesa”
OR “preparagao para o ENEM”) AND “Inteligéncia Artificial” AND “ensino médio”. A
busca gerou 95 resultados, que foram processados por um cddigo em Python, o qual
verificava se o titulo continha duas ou mais palavras-chave e, em seguida, criou uma planilha
com os seguintes dados: ID, autores, evento, titulo, data e link do artigo. Posteriormente, os
titulos e resumos dos artigos foram analisados, € os mais relevantes para o projeto foram

destacados em amarelo, totalizando 20 artigos selecionados.
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Ao analisar mais profundamente os artigos da planilha, identificou-se a necessidade
de informacgdes adicionais sobre temas como gamificagdo, psicologia das cores e historia do
ENEM. Assim, foi realizado um novo método de busca com conjuntos de palavras-chave
mais especificas, alinhadas ao escopo do projeto. Os conjuntos consistiam em: “Inteligéncia
artificial, inteligéncia artificial como correcdo de textos”, “ENEM, preparacdo para o ENEM,
lingua portuguesa no ENEM”, “tecnologia no ensino da lingua portuguesa, aplicativos

99 ¢¢

educacionais”, “gamificacdo, jogos, educagdo”, “acesso equitativo a educagdo, desigualdade
educacional, educacao”, “Design de aplicativo, usuario, psicologia das cores”, “tecnologia na
educacdo, ensino digital”, “aplicativos de estudo, Duolingo, Khan Academy”. Os 10
primeiros resultados de cada busca foram novamente organizados em uma planilha
semelhante a do primeiro método.

Como analise quantitativa, foi realizada uma pesquisa com professores de portugués e
outra com alunos do 3° ano do ensino médio, utilizando a ferramenta Google Forms. O
objetivo da pesquisa com os professores de Lingua Portuguesa foi entender as dificuldades
que os alunos enfrentam na preparagdo para o ENEM, especificamente em relagdo a
disciplina, e identificar formas de aprimorar o aplicativo, tornando-o mais 1til na preparagao
dos estudantes para o exame. Ja a pesquisa com os alunos buscou compreender suas
principais dificuldades, suas rotinas de estudo para o ENEM e suas opinides sobre o
PortFlow.

As pesquisas foram conduzidas por meio de um formulario para professores, que
abordou topicos como os desafios enfrentados pelos alunos, as metodologias de ensino mais
eficazes e sugestdes para melhorar a preparagdo para o ENEM.

Para os alunos, o formulério incluia perguntas sobre seus métodos de estudo, como se
organizam, suas principais dificuldades e outros aspectos relevantes. O formulario foi
enviado a professores de portugués de diferentes escolas e regides, sendo alguns visitados
pessoalmente e outros por meio de contatos de confianca, assegurando uma amostra
representativa das diversas realidades educacionais. J4 o formulario destinado aos alunos foi
compartilhado por professores do 3° ano e também pela autora, que o distribuiu entre
estudantes conhecidos de outras escolas.

Além disso, para o desenvolvimento do projeto, utiliza-se um caderno de campo, que
serve como uma ferramenta para a organizacdo de ideias, anotagdes e planejamento do

projeto. Nele, sdo registradas anotagdes detalhadas sobre as conversas com orientadores,



sendo elas ndo apenas sugestdes e criticas construtivas, mas também

orientagdes sobre melhorias que podem ser implementadas. O caderno também ¢ um espago

para capturar

ideias que emergem ao longo do processo de criagdo, abrangendo aspectos de design da
plataforma, por exemplo, e seus funcionamentos. Além disso, sdo incluidos desenhos e
esbogos para ilustrar ideias, bem como anotagdes sobre o progresso do projeto, como

exemplificado na figura 4 e 5, que mostra uma fotos tiradas do caderno.

. .
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Seguindo para a parte do desenvolvimento do projeto focada nos “recursos humanos”,
foi realizada uma pesquisa com professores de portugués utilizando a ferramenta Google
Forms. Cujo contetido das questdes aplicadas encontra-se no apéndice B ¢ uma com os
estudantes que se encontram no apéndice C. O objetivo foi compreender as dificuldades que
os alunos enfrentam na preparacdo para o ENEM, especificamente em relacdo a Lingua
Portuguesa, e identificar formas de aprimorar o aplicativo para que ele se apresente ttil na
preparacao dos estudantes para o exame.

A pesquisa foi conduzida por meio de um formulario estruturado, que abordou topicos
como os desafios enfrentados pelos alunos, as metodologias de ensino mais eficazes e

sugestdes para melhorar a preparacdo para o ENEM. O formulario foi enviado a professores
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de portugués de diferentes escolas e regides, assegurando uma amostra

representativa das diferentes realidades educacionais. Além disso, foi realizada uma pesquisa
com estudantes do terceiro ano do ensino médio por meio da plataforma Google Docs, com o
objetivo de compreender seus maiores desafios ao estudar portugués para o ENEM, suas

rotinas de

estudo, opinides sobre o PortFlow e outras questdes. Esse levantamento foi feito através de
um formulério que os professores compartilharam com seus alunos do terceiro ano.

E, para o desenvolvimento do projeto focado no “desenvolvimento da pratica”, foi
criado um protdtipo da plataforma em formato de aplicativo para smartphone, utilizando a
ferramenta Figma. O Figma ¢ uma ferramenta de design bastante versatil e considerada,
segundo a EBAC, uma das mais avangadas para a constru¢cdo de interfaces digitais. Ele
combina "a acessibilidade da web com as funcionalidades de um aplicativo nativo", o que
significa que pode ser acessado e utilizado online, mas oferece as fun¢des de um aplicativo
desenvolvido especificamente para cada sistema operacional.

O prototipo foi pensado para proporcionar maior concentragdo, foco e,
principalmente, tranquilidade ao usuério. Para isso, foi realizada uma pesquisa sobre a
psicologia das cores, que levou a escolha do turquesa como cor principal da plataforma.
Segundo o site Adobe, o turquesa combina a tranquilidade do azul com a energia do verde e o
calor do amarelo, proporcionando conforto, modernidade e criatividade, além de transmitir
uma sensacao de equilibrio. A plataforma visa criar um ambiente confortavel e tranquilo para
que o usuario possa se concentrar melhor e se sentir motivado a estudar a lingua portuguesa.

A identidade visual da plataforma foi desenvolvida com o intuito de remeter a
sabedoria e a inteligéncia, além de refletir o contexto brasileiro do ENEM.

Para simbolizar inteligéncia, foi escolhido um gato como elemento visual, ja que esses
animais sdo frequentemente associados a astucia e independéncia. Em um artigo da Unisinos,
MARCHESINI (2024) discute essa caracteristica por meio de uma analise de livros sobre a
inteligéncia dos gatos e, relata “[...] o gato ndo s6 aprende com facilidade as caracteristicas
especificas de um jogo, mas também as regras subjacentes a essa atividade ladica em
particular.” Para completar a identidade visual, o gato foi desenhado com manchas nas cores

do Brasil, destacando que o aplicativo € voltado para a populagdo brasileira.
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S RESULTADOS

A secdo de resultados visa apresentar as informacdes preliminares obtidas na fase
atual da pesquisa, que estd focada no levantamento de dados através de pesquisa bibliografica
e aplicacdo de questionarios a professores e estudantes concluintes do ensino médio. Esses
questionarios foram elaborados para coletar percepgdes e dados sobre as dificuldades
enfrentadas na preparagdao para o ENEM, especialmente no que tange ao ensino de Lingua
Portuguesa e a pratica de redacdo. Além disso, a pesquisa bibliografica proporcionou uma
base teorica solida sobre o uso de tecnologias educacionais, como inteligéncia artificial, no
processo de aprendizagem. Os dados apresentados nesta secdo fornecerdo insights iniciais
sobre as necessidades e expectativas dos estudantes e professores, auxiliando no
direcionamento adequado do desenvolvimento do PortFlow e nas futuras etapas da pesquisa.
Para uma melhor organiza¢do dos dados, serdo divididas 9 se¢des, das quais tem haver
diretamente com as hipoteses.

As hipodteses formuladas foram analisadas e respondidas com base nos graficos
elaborados a partir das respostas de professores de portugués e alunos do terceiro ano do

ensino médio, além de uma revisdo da bibliografia pertinente.

5.1 Foco em Contetidos Programaticos

A partir da Hipotese ntimero 1, que afirma: “Com um sistema organizado por
conteudos programaticos da Lingua Portuguesa, o PortFlow permitird que os estudantes
foquem nos contetidos com maior dificuldade, aumentando a preparacdo para o ENEM”,
foram obtidas respostas parciais através dos formularios aplicados a alunos e professores.

Nos questiondrios aplicados aos alunos, que somaram 30 respostas, 20% relataram ter
muita dificuldade em Portugués, enquanto 43,3% afirmaram que conseguem superar essas
dificuldades com esfor¢o. Isso indica que uma parte significativa dos estudantes enfrenta
desafios que podem comprometer seu desempenho. Ao serem questionados sobre os
conteudos programaticos da Lingua Portuguesa que consideram mais dificeis, os alunos
apresentaram uma variedade de respostas, o que evidencia a necessidade de maior atencdo a
esses topicos nas aulas.

Na pesquisa realizada com professores, constatou-se que 54,5% observam

dificuldades na maioria de seus alunos. Quando questionados sobre os contetdos que
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consideram mais importantes da Lingua Portuguesa para o ENEM, os dados revelaram uma
forte énfase na "Interpretacdo de Texto", seguida por "Gramatica" e "Producao Textual".
Essas areas foram identificadas como fundamentais para o sucesso no exame, refletindo a
necessidade de que o PortFlow priorize essas tematicas em suas trilhas de estudo.

Esses resultados evidenciam a relevancia de um sistema de ensino que se concentre
nas dificuldades enfrentadas pelos alunos e nas areas consideradas cruciais para sua
formacao, alinhando-se as demandas do ENEM e promovendo uma preparagao mais eficaz e
direcionada. Atualmente, a Hipdtese 1 ainda estd em analise, pois nao pode ser comprovada
de forma conclusiva, mas observou-se claramente a necessidade desse enfoque para os

estudantes.

5.2 Simulador de Reda¢ao Controlado por 1A

A crescente integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) na educacdo enfatiza a
importancia de ferramentas que aprimorem o processo de ensino e aprendizagem, como
aponta Giraffa (2023). Com base na Hipdtese nimero 2, que sugere que "o simulador de
redagcdo controlado por Inteligéncia Artificial no PortFlow proporcionard uma pratica de
escrita mais eficaz e direcionada, auxiliando na preparacdo para a redagdo do ENEM",
conduzimos uma pesquisa com alunos e professores para entender suas opinides sobre essa
tecnologia inovadora.

Entre os 30 alunos que participaram da pesquisa, um dado preocupante se destacou:
59,1% afirmaram que ndo realizam corregdes em seus textos de redagdo. Isso indica que
muitos estudantes estdo perdendo oportunidades valiosas para aprimorar suas habilidades de
escrita. Além disso, apenas 22,7% buscam a ajuda de professores, o que sugere uma falta de
confianga no apoio pedagdgico disponivel.

Quando perguntados se estariam dispostos a utilizar um simulador de redacdo com [A
que oferecesse temas variados e realizasse correcdes automaticas, 60% dos alunos
mostraram-se interessados na ferramenta. Menos de 10% preferem métodos tradicionais.
Giraffa (2023) destaca que "¢ essencial que a educacdo envolve ndo apenas os alunos, mas
também suas familias, para garantir que o uso dessas tecnologias ocorra de forma consciente,
sem substituir a necessidade de pensar, ler, questionar e criar." Essa afirmac¢do sublinha a
importincia de um envolvimento mais amplo, promovendo um didlogo entre estudantes,

educadores e familiares sobre a utilizacdo de novas tecnologias na aprendizagem.
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A perspectiva dos professores apresenta um cenario diferente. Ao questionarmos
sobre a eficacia dos simuladores de redagdo, 36,4% deles reconheceram que, embora a IA
possa facilitar o processo, a precisdo da ferramenta ainda gera duvidas. Esse feedback ¢
crucial, pois ressalta a importancia de equilibrar o uso da tecnologia com a supervisao ¢ a
orientacdo humanas durante o aprendizado.

Esses dados revelam um panorama significativo: ha um potencial consideravel para
que os simuladores de redacdo controlados por IA se tornem ferramentas valiosas na
educagdo, especialmente no desenvolvimento da escrita.

No entanto, ¢ fundamental abordar as preocupacdes relacionadas a precisao e eficacia
da TA, para que tanto alunos quanto educadores possam confiar plenamente nessa tecnologia.
Embora a hipdtese ainda esteja em analise e nao tenha sido completamente comprovada, esta
claro que existe uma demanda por inovacao e um olhar atento as questdes que envolvem essa

ferramenta.
5.3 Avaliacoes e Feedbacks

A crescente presenga da Inteligéncia Artificial (IA) na educagdo ¢ um tema que
desperta tanto entusiasmo quanto cautela. Com a popularizacao de dispositivos portateis
como celulares e tablets, os alunos estdo cada vez mais conectados e em busca de solugoes
tecnoldgicas que aprimorem sua experiéncia de aprendizado, como destaca Giraffa (2023).
Nesse cenario, uma pesquisa realizada com 30 alunos sobre um aplicativo focado no ENEM
revelou informagdes importantes sobre suas expectativas € necessidades.

Ao serem questionados sobre quais funcionalidades consideram mais uteis em um
aplicativo de estudo, os alunos destacaram a importancia de opgdes como organizacdao e
clareza, feedback personalizado e detalhado, facilidade de uso e navegacdo, além de
planejamento de estudos com metas e lembretes. Essas escolhas refletem a necessidade dos
alunos por um ambiente de aprendizagem que ndo apenas fornega contetidos, mas que
também os envolva ativamente no processo educacional.

A busca por feedback personalizado estd alinhada com a visdo de que a IA pode ser
uma aliada na adaptacdo do ensino as necessidades individuais, criando um ambiente mais
responsivo e interativo. Esses dados reforcam a ideia de que os alunos nao apenas estdo
abertos ao uso da tecnologia, mas também esperam que ela seja integrada de maneira

significativa em suas jornadas de aprendizado. Como mencionado por Giraffa (2023), ¢ vital
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que as tecnologias educacionais sejam empregadas de forma consciente e colaborativa,

envolvendo ndo apenas os alunos, mas também suas familias.

5.4 Reducio de Desigualdades

A partir da Hipdtese ntiimero 4, que propde que "o PortFlow ajudard a reduzir
desigualdades economicas no acesso a educagdo ao oferecer um recurso gratuito e acessivel
para a preparagao para o ENEM, atendendo estudantes de diferentes perfis socioecondmicos",
foi realizada uma pesquisa com professores sobre as desigualdades educacionais.

A pesquisa revelou dados significativos sobre as barreiras de acessibilidade
enfrentadas por estudantes de diferentes origens socioecondmicas. Quando questionado aos
professores sobre a existéncia de barreiras para o uso de aplicativos educacionais, 11
participantes responderam: 72,7% (8 professores) afirmaram que essas barreiras existem,
enquanto apenas 27,3% (3 professores) ndo as consideram um obstaculo.

Entre aqueles que reconheceram a presenca de barreiras, a falta de conhecimento
sobre como utilizar aplicativos destacou-se como a principal dificuldade. Além disso, a falta
de acesso a dispositivos e problemas de conexdo foram citados como obstaculos relevantes,
evidenciando que a infraestrutura tecnoldgica ainda ¢ uma limitagado significativa para muitos
estudantes.

Estes resultados sublinham a importancia de desenvolver solu¢des que considerem as
desigualdades existentes. A andalise dos dados coletados aponta para a necessidade de
abordagens que visem reduzir as desigualdades na educagdo, garantindo que todos os alunos,
independentemente de sua origem socioeconOmica, tenham acesso igual as ferramentas de

aprendizado digital. Essa hipotese ainda estd em analise.

5.5 Acesso Facilitado

Com base na hipdtese de que estudantes de diferentes perfis socioecondmicos terdo
acesso facilitado ao PortFlow, permitindo que aproveitem os recursos oferecidos e
contribuam para a promocao da equidade educacional, os dados da pesquisa realizada sobre a

utilizacao de aplicativos educacionais fornecem informagdes valiosas.
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A pesquisa com professores revelou que muitos deles
identificam barreiras de acessibilidade na educacdo, com 72,2% dos participantes
reconhecendo essa realidade. Segundo Bittencourt (2013) e Barroso (2013), a tecnologia
pode atuar como um facilitador do processo educacional, possibilitando novas formas de
interacdo e acesso a recursos didaticos. No entanto, a integragdo eficaz da tecnologia na
educagdo requer um uso equilibrado e um treinamento adequado, aspectos que podem ndo
estar sendo atendidos por todos os grupos sociais. Essa falta de integracdo e conhecimento
pode agravar as desigualdades ja existentes, pois estudantes de origens socioecondmicas mais
baixas frequentemente tém menos oportunidades de formagdo em tecnologia.

Lombardi (2012) destaca que a inser¢do das tecnologias digitais na educagdo pode
aumentar o interesse dos estudantes e melhorar a eficiéncia em sala de aula. Portanto, a
implementagdo do PortFlow apresenta um potencial significativo para motivar e engajar
estudantes de diferentes contextos. No entanto, ¢ vital que o aplicativo seja acessivel e
adaptavel as necessidades especificas de cada grupo.

Os dados coletados e a fundamentagdo tedrica apoiam a hipdtese de que, embora o
PortFlow tenha o potencial de facilitar o acesso a educacdo e promover a equidade, ¢
necessario um planejamento e a implementacao de estratégias que abordem as barreiras de

acessibilidade. Por esse motivo, essa hipotese ainda esta em analise.

5.6 Aceitacdo Pelos Professores

Com base na hipotese de que o aplicativo serd bem aceito por professores de lingua
portuguesa, que o recomendardo como uma ferramenta complementar eficaz para o estudo do
ENEM, os dados da pesquisa sobre a aceitagdo do aplicativo pelos docentes fornecem
resultados promissores.

De acordo com as respostas obtidas em um formulario, entre os 11 professores que se
pronunciaram sobre a recomenda¢do do aplicativo, 72,7% (8 professores) afirmaram que
recomendariam a ferramenta a outros colegas da area. Apenas 27,3% (3 professores)
indicaram que talvez a recomendariam, e ndo houve respostas negativas, o que sinaliza uma
aceitagdo positiva do aplicativo.

A alta taxa de recomendacdo sugere que a maioria dos professores percebe potencial
na Plataforma como um recurso complementar para o estudo do ENEM. Essa aceitagdo ¢ um
indicativo de que o PortFlow pode ser considerado uma adicdo relevante as praticas

pedagogicas existentes e ao ensino da lingua portuguesa.
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Os dados indicam que a hipotese de aceitagdo do PortFlow por
parte dos professores de lingua portuguesa se confirma, pois a maioria dos docentes o vé
como uma ferramenta complementar eficaz para a preparacdo para o ENEM. Essa

perspectiva € promissora para a

ado¢do do aplicativo nas praticas educacionais, permitindo concluir que a hipdtese foi

comprovada.

5.7 Desempenho Académico

Com base na hipdtese de que o uso regular do PortFlow ajudara a melhorar o
desempenho académico dos estudantes, especialmente nas provas de lingua portuguesa e
redacdo, os dados coletados at¢ o momento indicam uma aceitacao positiva tanto por parte
dos professores quanto dos alunos. No entanto, a analise do impacto efetivo do aplicativo no
desempenho académico ainda esta em andamento.

Os dados anteriores mostram que 72,7% dos professores recomendariam o aplicativo,
refletindo uma percepgao favoravel sobre sua eficacia como ferramenta de apoio ao ensino.
Essa aceitacdo sugere que os educadores acreditam que o PortFlow pode contribuir
significativamente para o aprendizado dos alunos.

Embora a aceitagdo entre os alunos também seja um fator positivo, os dados
especificos sobre essa aceitagdo nao foram apresentados nesta se¢ao. No entanto, a
receptividade demonstrada por professores e alunos até agora oferece uma base otimista para
a hipotese de que o uso regular do aplicativo pode, de fato, contribuir para o desempenho
académico dos estudantes.

Ainda assim, como nao foram realizados testes conclusivos, esta hipotese permanece

em analise.

5.8 Correcao Eficaz

Com base na hipdtese de que a correcdo realizada pela Inteligéncia Artificial no
simulador de redagdo seréd eficaz, oferecendo uma andlise detalhada e sugerindo melhorias
precisas, os dados coletados até o momento fornecem resultados promissores.

Diversos autores destacam o papel da Inteligéncia Artificial (IA) na educagdo,

especialmente na corregdo de redacdes. A hipotese considera que a IA pode ndao apenas
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facilitar o aprendizado, mas também oferecer feedback detalhado e
preciso. Os Sistemas Tutores Inteligentes (STI) e outras aplicagdes de IA sdo projetados para
adaptar conteudos e fornecer orienta¢ao personalizada aos alunos, superando as limitagdes de

softwares tradicionais, conforme relatado por Girafta (2023).

A pesquisa sobre a percepcao dos professores em relagdo ao uso de simuladores de
redacdo controlados por IA revela que, embora a maioria considere a IA bastante pratica,
36,4% expressaram uma leve preocupagdo quanto a precisao das correcdes. J& a maioria dos
alunos aceitariam utilizar uma ferramenta de correcdo controlada por IA e ndo veem
problemas sobre a precisao.

Esses resultados indicam uma percep¢ao positiva em relagdo a utilizacdo de
simuladores de redacdo baseados em IA, especialmente no que diz respeito a sua praticidade.
No entanto, a preocupacdo com a precisdo das correcdes sugere que a hipdtese deve ser

validada, permanecendo, portanto, em analise.

5.9 Interface Intuitiva

Com base na hipotese de que uma interface intuitiva e um design centrado no usudario
aumentardo a adesdo dos estudantes ao uso do aplicativo, promovendo uma experiéncia de
estudo mais agradavel e motivadora, a analise ainda estd em andamento.

Na era digital atual, caracterizada pela répida evolugdo tecnoldgica e pela sobrecarga
de informagdes, torna-se essencial a utilizagdo de ferramentas que integrem o processo de
ensino-aprendizagem de maneira eficaz. Aplicativos como Khan Academy e Duolingo se
destacam por suas abordagens personalizadas e interativas, permitindo que os alunos
aprendam em seu proprio ritmo.

Duarte (2024) enfatiza que ferramentas tecnoldgicas acessiveis e abrangentes tém o
potencial de transformar o aprendizado. Por exemplo, a Khan Academy oferece exercicios e
videos educativos que permitem aos alunos progredir de forma individualizada, enquanto a
gamificacdo em plataformas como o Duolingo incentiva a participacao dos alunos ao oferecer
recompensas, como pontos e avatares, tornando o aprendizado mais dindmico e prazeroso.

Entretanto, ¢ crucial que o uso dessas tecnologias seja mediado de maneira critica.

Souza (2010) alerta para a importancia de estabelecer limites para ndo comprometer a satde
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mental dos alunos, ressaltando que a integracdo das Tecnologias da

Informacao e Comunicagdo (TICs) na educagdo deve promover a reflexdo e o senso critico.
A pesquisa realizada com os alunos demonstrou que a maioria considera a interface

intuitiva e o design centrado no usuario como fatores essenciais para facilitar o uso do

aplicativo e promover uma experiéncia de aprendizado agradavel. Os dados obtidos

corroboram a hipotese de que uma interface intuitiva e um design centrado no usuario tém

um impacto positivo na adesao dos estudantes ao aplicativo.

5.10 Protétipo

Como comentado anteriormente no capitulo 8.2 Desenvolvimento da Pratica, foi
realizado um mockup no figma para observar uma base da ideia do design e identidade visual
da plataforma digital. Abaixo sdo apresentadas as figuras 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 e 13.

Figura 6 - Entrar Figura 7 - Carregamento

Portflow

Comegar Agora

Login

Fonte (Autoria) Fonte (Autoria)
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Na Figura 6, ¢ apresentada a tela de carregamento da plataforma, onde a logo aparece

centralizada. Essa tela ¢ exibida automaticamente ao iniciar a plataforma. Na sequéncia, a

Figura 7 mostra a tela inicial, que também exibe a logo no topo acompanhada por uma frase

de efeito. Logo abaixo, encontram-se os botdes "Comegar agora" e "Login". A opg¢ao

"Comegar agora" ¢ voltada para novos usudrios que precisam criar uma conta, enquanto

r

"Login" ¢ para aqueles que ja possuem uma conta e desejam acessa-la.

Figura 8 - Login

Conecte-se Cadastre-se

B Email

Conecte-se

. -~
Conecte-se com L)

Fonte (Autoria)

4

Figura 9 - Inicio

Inicio  Conteddos R

Portflow

Sua jornada de estudos comega aqui. Prepare-se

para o ENEM com eficiéneia e confianga.

Trilha E

Entaryss as Tila
prirmsins pass ruma B

® - .‘
Participe

Estude por ano do Ensino Médio

Fonte (Autoria)

Na Figura 8, ¢ apresentada a tela de login, onde o usuario pode acessar sua conta

existente inserindo o e-mail e a senha. Ha a op¢ao de "Lembrar senha" para facilitar o acesso

em futuras conexdes € um botdo para login utilizando uma conta do Google, caso o usudrio
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prefira. Ja4 na Figura 9, vemos a tela principal da plataforma, com um

design moderno e diferenciado. Nessa tela, o nome do aplicativo aparece em fonte grande a
direita, seguido por uma frase de efeito logo abaixo. A esquerda, ha um pequeno banner
sugerindo ao usudrio que acesse a trilha de estudos. No cabecalho, sdo exibidas guias de
navegagao, incluindo "Inicio" (selecionada no momento), "Conteudos", "Trilha," e
"Redacdo". Na parte inferior da tela hd uma se¢do que permite ao usuario escolher estudar

contetidos especificos de acordo com o ano do ensino médio.

Figura 10 - Contetidos Figura 11 - Trilha

o Cconteddos o Tritha ENEM

Conteidos Meu Progresso

Encont: teudos 3
para sua preparagao ao ENEM!

| Mula 5 - Conteddo da aula |

Conjunto de conteddos

Por ano do Ensino Médio

el § - ETeisita ds mdn

Gerais

Fonte (Autoria) Fonte (Autoria)

A Figura 10 mostra a tela do guia de navegagdo "Conteudos," onde sdo listados os
materiais de estudo de Lingua Portuguesa. Os contetidos estao organizados por ano do ensino
médio ou como tdpicos gerais, com os temas apresentados separadamente para facilitar a
escolha. Em seguida, a Figura 11 apresenta a tela "Trilha ENEM," que exibe o progresso do
usuario, indicando que ele esta na aula 5, conforme esta sendo simulado. A trilha é um estudo

guiado voltado para o ENEM, onde aulas e atividades gamificadas sdo desbloqueadas
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conforme o usuario avanca. A plataforma contém essa sessdo de
"Contetdos" independentes, para permitir que o usuario estude de acordo com suas

preferéncias e ritmo.

A Redagio

Gerar Tema
Tempao: 90 min

Clareza
1 dewvic

Conquistas

Driginalidade

Figura 12 - Simulador Figura 13 - Perfil
Fonte (Autoria) Fonte (Autoria)

Na Figura 12, ¢ apresentada a tela do simulador de redagdo, que ja exibe como
funcionam os feedbacks e corregdes do texto feitas por IA. A direita, sdo mostradas
avaliagdes sobre a clareza e originalidade da escrita na secdo "Estilo." Abaixo, na secio
"Ortografia e Gramatica," aparecem os erros ortograficos identificados e sugestdes
gramaticais para correcdo. Ainda a direita, no topo, ¢ exibida a pontuagdo alcangada pelo
usuério na redacdo. A esquerda, na parte superior, hd um botao "Gerar Tema," que utiliza [A

para gerar um tema aleatdrio para a pratica de escrita. Logo abaixo, existe um temporizador
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de 90 minutos, permitindo ao usudrio desafiar-se a concluir a redagao
nesse tempo. Caso prefira terminar antes ou nao utilizar o tempo completo, basta clicar no
botdo "Concluido."

Na Figura 13, ¢ mostrado o perfil do usudrio, onde ele pode optar por adicionar uma
foto ou deixar sem imagem. S3o exibidos o nome, a idade e, logo abaixo, as conquistas

alcancadas na plataforma.

6 CONCLUSOES OU CONSIDERACOES FINAIS

Observando os resultados das pesquisas realizadas para o desenvolvimento do
PortFlow, ¢ possivel compreender melhor as necessidades dos estudantes em relacdo a
preparacao para o ENEM, bem como os pontos de vista dos professores sobre como ajudar
seus alunos, com foco na Lingua Portuguesa. Os dados coletados através dos formularios
indicam uma série de etapas que serdo fundamentais para as proximas fases do projeto.

A analise dos questionarios revelou que muitos alunos enfrentam dificuldades ao
estudar Lingua Portuguesa, sendo os topicos mais desafiadores, em ordem decrescente,
redagdo, gramatica e pontuacdo. Essas areas sdo essenciais para o sucesso no ENEM. Os
formularios realizados com os professores confirmam que a maioria dos alunos possui
dificuldades significativas nessas areas e ressaltam a necessidade de maior énfase no ensino
de Lingua Portuguesa para ajudar os estudantes. Isso refor¢a a hipdtese de que um aplicativo
organizado por contetidos programaticos pode auxiliar os alunos a superarem essas barreiras,
embora essa hipotese ainda precise ser testada.

Quando questionados sobre a possibilidade de um simulador de redagdo controlado
por IA, os alunos demonstraram interesse em utilizar essa ferramenta para melhorar suas
habilidades de escrita. No entanto, os professores expressaram preocupacgao quanto a precisao
das corregdes realizadas pela 1A, o que indica a necessidade de desenvolver um simulador
que oferecga feedback e corregdes de forma adequada e confidvel.

Os dados também revelaram que a desigualdade no acesso a educacgdo e aos recursos
tecnologicos continua sendo uma barreira significativa. De acordo com o formulario
realizado com os professores, muitos alunos enfrentam dificuldades de conectividade, o que
reforca a importancia de tornar o PortFlow acessivel a todos, com estratégias que considerem

diferentes realidades socioeconomicas.
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Em relacdo a aceitagdo da plataforma, o questionario com os professores de Lingua
Portuguesa indicou que o PortFlow tem potencial para ser integrado as praticas pedagogicas
no ensino do ENEM. Essa aceitacdo, aliada ao interesse dos alunos, oferece uma base
promissora para que a plataforma contribua para o aprimoramento do desempenho académico
dos estudantes. No entanto, ainda precisam ser realizados testes para avaliar o impacto real do
PortFlow.

Concluindo, os resultados obtidos at¢ o momento destacam a necessidade de
continuar aprimorando o PortFlow com base nas opinides e percepgdes dos participantes da
pesquisa, bem como nas melhores praticas em tecnologia educacional. O projeto estd
progredindo, mas requer ajustes continuos para atender plenamente as necessidades de todos

os estudantes, promovendo maior equidade no acesso a educagao de qualidade.
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